CASSA)
NAZIONALE |
DI PREVIDENZA |
E ASSISTENZA |
DEI DOTTORI|
(?0MMER(‘IALISTU

APPALTO DI SERVIZIO ABBONAMENTO PIATTAFORMA WEB PER QUOTIDIANO ONLINE AD USO
DEI DOTTORI COMMERCIALISTI NEO ISCRITTI DELLA CASSA NAZIONALE DI PREVIDENZA E
ASSISTENZA DEI DOTTORI COMMERCIALISTI (“CNPADC”)

CAPITOLATO TECNICO DESCRITTIVO E PRESTAZIONALE



SOMMARIO

SOMIMARIO. ..o s
Articolo 1. (04T do T o [ Y= oV T F SR
Articolo 2. Modalita di espletamento del SEIVIZIO .......cueiiicciiiii it
Articolo 3. Livelli di servizio richiesti @ PeNAlita .......ccocciiiiieiiie e rre e e e
Articolo 4. DUFata CONEIAattUAIE .. ..eieiieeciee ettt ettt e sat e st e s bt e e sabe e sbaeesareesabeeesaneenas
Articolo 5. 0o ¢ 1 o=t {1V o SO EP P PP UPPPUUPPP
Articolo 6. Avvio dell’esecuzione del CONEIatLo ........cocieieeiiirieiiceee e
Articolo 7. Divieto di modifiche introdotte dall’Aggiudicatario........ccccceeeieciiieieciiee e
Articolo 8. (O 10T o N e L @] o] o] 1-{c TSR
Articolo 9. INadempimenti @ PENALITA ....ciiiiiiiee e e e e e et e e e erraeeeeans
Articolo 10.  Pagamento delle fatture. .. ..o i e
Articolo 11.  Garanzia definitiva.......ocooeeio e e
Articolo 12.  Divieto di cessione del contratto. SUDAPPAITO .....ccccvvieeeciiiie e e
Articolo 13.  Responsabilita @ DAnNi @ LEIZI ....icccveeiieiiiiiieciiiiee ettt e et e e e see e s s ee e e e ee e e s sabee e e ennrees
Articolo 14.  NOIrMAtiVa di FINVIO ..ccuviiiiiiiiieeeiee ettt ettt et esb e e s bte e s beessbbeesabeesaneeesabeesnnneas



CAPITOLATO E PER IL SERVIZIO ABBONAMENTO PIATTAFORMA WEB PER QUOTIDIANO ONLINE AD USO DEI
DOTTORI COMMERCIALISTI NEO ISCRITTI ALLA CNPADC

PREMESSE

Con l'appalto di cui al presente Capitolato, la CASSA NAZIONALE DI PREVIDENZA E ASSISTENZA DEI DOTTORI
COMMERCIALISTI (“CNPADC”), persona giuridica di diritto privato ai sensi del D.Lgs. 509/94, ha deliberato di
affidare il servizio di abbonamento piattaforma per quotidiano online ad uso degli neo iscritti Cassa per i primi
cinque anni di iscrizione, che dovranno essere eseguiti puntualmente e con la massima cura, secondo quanto
definito nel presente Capitolato e nell’offerta tecnica presentata dall’aggiudicatario.

Si precisa che le obbligazioni complessivamente gravanti sull’Aggiudicatario derivano dal combinato disposto
del presente capitolato, della disciplina di gara nel suo complesso e dell’offerta economica presentata in gara
dall’Affidatario e dalle ulteriori previsioni e clausole contenute nel Contratto di cui il presente Capitolato
costituisce parte integrante e sostanziale.

Qualora venisse riscontrata qualsiasi discordanza fra i suddetti documenti, si deve intendere come prevalente
I'indicazione piu favorevole alla CNPADC.

La CNPADC si riserva altresi di variare i termini del servizio qui disciplinati qualora tali modifiche si rendano
necessarie per sopravvenuti interventi di tipo amministrativo o normativo, senza che I’Aggiudicatario possa
pretendere alcunché dalla CNPADC.

Articolo 1. Oggetto del servizio

Il presente capitolato disciplina il contratto per il servizio di abbonamento per consentire ai neo iscritti alla
CNPADC I'accesso ad una piattaforma online consultabile sia via web che applicazione smart tramite apposite
credenziali personali assegnate ai singoli utenti.

La piattaforma online dovra disporre dei seguenti servizi:

- Il Quotidiano Il Sole 24 ORE: servizio di quotidiano economico-finanziario online con notizie aggiornate
in ambito di Economia, Finanza, andamenti dei mercati Finanziari, Normativa e Fiscalita, politica ed
attualita ed ulteriori contenuti multimediali disponibili online.

- 24+ : servizio online di approfondimento delle tematiche economico-finanziarie di proprio interesse,
con la possibilita di ricevere notifiche push relative su determinati argomenti.

- Norme&Tributi Plus Fisco: servizio online di notizie di aggiornamento sulle nuove normative in ambito
normativo e fiscale, con possibilita di consultazione delle banche dati professionali.

Il servizio dovra offrire inoltre la possibilita di interazione con esperti del Sole 24 Ore per
approfondimenti e chiarimenti in ambito Normative e Fiscalita e riceve aggiornamenti in tempo reale
tramite app.

- Smart 24Fisco Frizzera: il servizio online dovra offrire un costante aggiornamento in materia di nuove
norme evidenziando inoltre le variazioni che intervengono in materia fiscale.

- N. 7 corsiannuali accreditati da svolgere con metodologia e-learning finalizzati all’ottenimento di crediti
formativi da parte dei Dottori Commercialisti.

Per gli altri Dottori Commercialisti iscritti alla CNPADC che non rientrano nella fattispecie dovra essere
consentito I'abbonamento a prezzi agevolati ai servizi oggetto di contratto, ad esclusione dei corsi formativi.

Dovra essere oggetto di contratto anche la fornitura ad uso interno della CNPADC dei seguenti servizi:
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- N. 3 utenze perl’accesso ad una piattaforma Plusplus24 Fisco, Plusplus24 Diritto, Plusplus24 Lavoro per
I'accesso alle Banche Dati relative all’aggiornamento in ambito di Norme e Fiscalita;

- N. 3 abbonamenti cartacei per la consegna postale e digitale al quotidiano Il Sole 24 Ore.

Articolo 2. Modalita di espletamento del servizio

La gestione del servizio si articola nel seguente modo:

- Dovranno essere forniti alla CNPADC i lotti contenenti le credenziali da assegnare e comunicare ai propri
neo iscritti in fase di invio comunicazione di corretto esito di iscrizione alla CNPADC;

- Le singole utenze dovranno essere attive per 12 mesi a far data dalla prima login del Dottore
Commercialista a cui € stata assegnata, ad inizio anno la CNPADC comunichera quali utenze dovranno
essere attive durante I’'anno solare e quali dovranno essere dismesse;

- L’eventuale richiesta di supporto per I'accesso e la fruizione della piattaforma da parte dei Dottori
Commercialisti dovra essere gestita dalla Societa Aggiudicatrice la quale dovra offrire ai Dottori
Commercialisti la possibilita di essere contattata direttamente dagli stessi a mezzo numero verde e mail
di supporto;

- Dovra essere fornito alla CNPADC un report mensile relativo all’utilizzo del servizio, contenente i
seguenti dati:

o Utenza/username
o Giorno, data ed ora della login

o Servizio utilizzato tra quelli disponibili nella piattaforma

Articolo 3. Livelli di servizio richiesti e penalita

La Societa Aggiudicatrice dovra fornire, qualora le venga richiesto, le eventuali utenze alla CNPADC da assegnare
ai Dottori Commerecialisti entro le 8 ore lavorative dalla richiesta ricevuta a mezzo mail.

Resta inteso che I'importo della penale non puo superare il 10% (dieci per cento) dell'importo complessivo del
Contratto, fatto comunque salvo il risarcimento del maggiore danno. Nel caso in cui I'importo delle penali
applicate raggiunga il limite del 10% (dieci per cento) dell'importo del Contratto, la CNPADC puo risolvere il
Contratto per grave inadempimento.

La CNPADC pud compensare i crediti derivanti dall’applicazione delle penali di cui al presente articolo con

qguanto dovuto all’Aggiudicatario a qualsiasi titolo.

Articolo 4. Durata contrattuale

Il contratto avra durata di 3 anni (tre anni) dalla data di avvio delle prestazioni contrattuali.

Su comunicazione scritta della CNPADC, che dovra pervenire all’Aggiudicatario prima della scadenza del
contratto originario, il Contratto potra essere rinnovato per un ulteriore anno ai medesimi termini e condizioni.

La durata del contratto in corso di esecuzione potra essere modificata ai sensi dell’art. 106, comma 11 del D.Lgs.

50/2016 per il tempo strettamente necessario, agli stessi - o pit favorevoli - prezzi, patti e condizioni.

Articolo 5. Corrispettivo

Il corrispettivo sara corrisposto ogni 6 mesi (sei mesi) in via posticipata, calcolato sulla base delle utenze
effettivamente attivate dai Dottori Commercialisti, a seguito dell’approvazione da parte della CNPADC di un
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report che dovra essere fornito dalla Societa Aggiudicatrice relativo al riepilogo delle utenze attivate ed il
dettaglio dei nominativi a cui sono state assegnate.

L'importo € comprensivo di qualsiasi compenso dovuto per il servizio, ed ogni onere spesa e/o costo aggiuntivo
relativo all’esecuzione dello.

Il Costo di ogni utenza attivita dovra essere rappresentato in modalita decrementale rispetto ai volumi di utenze
attivate come da specchietto riepilogativo di seguito riportato:

- Perle prime n. 2.000 totali effettive registrate per ogni annualita contrattuale dovra essere applicata la
tariffa piena;
- Dall'utenza n. 2.001 all’'utenza n. 4.000 totale effettiva registrata per ogni annualita dovra essere

applicata una percentuale di sconto pari al 5,9%;

- Dall'utenze n. 4.001 all’'utenza n. 6.000 totale effettiva registrata per ogni annualita dovra essere
applicata una percentuale di sconto pari al 12,5% sulla base del costo della precedente fascia di utenze.

Il numero massimo di licenze attivabili annualmente & 6.000 (sei mila).
Articolo 6. Avvio dell’esecuzione del contratto

L'Aggiudicatario e tenuto a seguire le istruzioni e le direttive fornite dalla CNPADC per I'avvio dell’esecuzione
del Contratto. Qualora I’Aggiudicatario non adempia, la CNPADC ha facolta di procedere alla risoluzione del
Contratto.

Articolo 7. Divieto di modifiche introdotte dall’Aggiudicatario

Nessuna variazione o modifica al contratto pud essere introdotta dall’Aggiudicatario, se non e disposta e
preventivamente approvata dalla CNPADC.

Le modifiche non previamente autorizzate non danno titolo a pagamenti o rimborsi di sorta e, ove la CNPADC
lo giudichi opportuno, comportano la rimessa in pristino, a carico dell’aggiudicatario, della situazione originaria
preesistente, secondo le disposizioni della CNPADC.

Articolo 8. Quinto d’Obbligo

La CNPADC ai sensi dell’art. 106 comma 12 del D.Lgs. n. 50/2016 qualora in corso di esecuzione si renda
necessario un aumento o una diminuzione delle prestazioni fino a concorrenza del quinto dell'importo del
contratto, si riserva - ai sensi dell’art. 106 comma 12 del D.Lgs. n. 50/2016 - di imporre all’appaltatore
I’esecuzione alle stesse condizioni previste nel contratto originario. In tal caso I'appaltatore non potra far valere
il diritto alla risoluzione del contratto.

Articolo 9. Inadempimenti e penalita

Per ogni violazione degli obblighi derivanti dal presente Capitolato e dal Contratto e per ogni caso di carente,
tardiva o incompleta esecuzione, ovvero per mancato o inesatto adempimento del servizio, la CNPADC, fatto

salvo ogni risarcimento di maggiori ed ulteriori danni, potra applicare all’Aggiudicatario - ai sensi dell'art. 113-
bis comma 2 del D.Lgs. n. 50/2016 s.m.i - delle penali, variabili a seconda della gravita del caso, calcolate in
misura giornaliera compresa tra lo 0,3 per mille e I’1 per mille del’ammontare netto contrattuale da

determinare in relazione all’entita delle conseguenze legate all'inadempimento e comunque non superiori,
complessivamente, al 10 per cento di detto ammontare netto contrattuale L’eventuale applicazione delle penali
non esime la ditta appaltatrice dalle eventuali responsabilita per danni a cose o persone dovuta a cattiva qualita
dei servizi forniti.



La CNPADC potra applicare all’Aggiudicatario la penale, come sopra determinata nel suo ammontare, dalla
contestazione dell'inadempimento (una volta che tale contestazione si sia consolidata all’esito del
contraddittorio di cui al comma successivo) sino al momento in cui i servizi inizieranno ad essere prestati in
modo effettivamente conforme alle disposizioni contrattuali.

L'applicazione delle penali sara preceduta da regolare contestazione scritta dell'inadempienza, avverso la quale
I’Aggiudicatario avra facolta di presentare le sue controdeduzioni entro 5 (cinque) giorni dal ricevimento della
contestazione stessa.

Resta, in ogni caso, ferma la facolta della CNPADC, in caso di gravi violazioni, di sospendere immediatamente il
servizio all’Aggiudicatario e di affidarla anche provvisoriamente ad altra Ditta, con costi a carico della parte
inadempiente ed immediata escussione della garanzia definitiva.

Il pagamento della penale dovra essere effettuato entro 15 (quindici) giorni dalla notifica o dalla ricezione della
comunicazione di applicazione. Decorso tale termine la CNPADC si rivarra trattenendo la penale sul
corrispettivo della prima fattura utile ovvero sulla garanzia definitiva. In tale ultimo caso I’Aggiudicatario &
tenuto a ripristinare la Cauzione entro 10 (dieci) giorni dalla comunicazione del suo utilizzo pena la risoluzione
del contratto.

Dalla data di efficacia del recesso, I'aggiudicatario cessera da tutte le prestazioni contrattuali, assicurandosi ed

adoperandosi affinché tale cessazione non comporti danno alcuno alla CNPADC.

Articolo 10. Pagamento delle fatture

Il pagamento del servizio sara effettuato a seguito del ricevimento di regolare fattura elettronica nelle modalita
indicate nel Contratto.

Il pagamento avverra previo accertamento della corretta esecuzione del servizio nonché della regolarita
contributiva dell’Aggiudicatario.

L’Aggiudicatario deve impegnarsi a garantire la tracciabilita dei flussi finanziari in relazione al presente appalto.
Qualora I'Aggiudicatario non assolva agli obblighi previsti dall’art. 3 della legge 136/2010 per la tracciabilita dei

flussi finanziari relativi all’appalto, il contratto si risolvera di diritto ai sensi del comma 8 del medesimo art. 3.

Articolo 11. Garanzia definitiva

L'Aggiudicatario, a tutela del regolare adempimento degli obblighi contrattuali prima della stipula del relativo
contratto dovra prestare una garanzia il cui importo verra calcolato con le modalita previste dall’art. 103 del
d.lgs. 50/2016.

La garanzia dovra essere costituita mediante fideiussione bancaria, polizza assicurativa, o rilasciata da
intermediari finanziari, nel rispetto di quanto disposto dell’art. 103 del d.lgs. 50/2016.

La garanzia deve prevedere espressamente la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore
principale, la rinuncia all’eccezione di cui all’art. 1957, comma 2, del codice civile, nonché I'operativita entro 15
giorni, a semplice richiesta scritta della stazione appaltante.

Articolo 12. Divieto di cessione del contratto. Subappalto
E vietata, a pena di nullita, la cessione totale o parziale del contratto.

Articolo 13. Responsabilita e Danni a terzi

L’'Aggiudicatario e responsabile di ogni danno che il proprio personale possa causare ad attrezzature od impianti

6



ovvero perdita o corruzione di dati e deve considerarsi obbligato a risarcire, sostituire o riparare a proprie spese
guanto danneggiato o asportato.

A garanzia di quanto previsto al presente articolo, I’Aggiudicatario dovra dimostrare di aver contratto apposita
polizza assicurativa aziendale per la copertura dei danni.

Articolo 14. Normativa di rinvio

La partecipazione alla gara comporta la piena e incondizionata accettazione di tutte le disposizioni contenute
nel presente Capitolato, nel relativo bando di gara e nello schema Contratto. Per quanto non previsto nel
presente Capitolato le Parti si riportano al bando di gara, al Contratto, all’'offerta economica, che 'operatore
economico dichiara di conoscere e che qui si intendono come integralmente riportati, e al Decreto Legislativo
n. 50/2016 ss.mm.ii.



